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Marco de actuacion

Politicas Publicas

Identificar y sefalar los compromisos contraidos en el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018, como de los programas que de este se deriven (sectorial, especial,
regional e institucional)
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Planeacién estratégica
Sefalar los componentes minimos de la planeacion estratégica de la institucion.
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Marco normativo vigente
Sefalar los instrumentos normativos que tomo en consideracion para la elaboracion
del estudio?
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Organismos Internacionales
Sefalar los compromisos contraidos con algin organismo internacional, en su caso.
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Diagndstico

La organizacién y las areas administrativas

¢Cémo esta estructurada su organizacion? Anexar organigrama
Describala

;Cuantas unidades administrativas tiene la organizacién? De estas
cuantas son sustantiva y cuantas administrativas?
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;Cuantos niveles jerarquicos tiene la organizacion?

;La organizaciéon se encuentra en un proceso de reestructura? Describirlo
en su caso.
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;La organizacién cuenta con mecanismos que orienten a prestar buenos
servicios a la ciudadania? Describirlo, en su caso

:/Qué acciones de mejora consideras necesaria para mejor tu
organizacion?
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En cuanto a los puestos
¢Cual fue el nimero de puestos en la institucion durante el periodo

senalado?

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Total de
puestos

;Como se distribuyeron los puestos jerarquicamente durante el periodo

sefalado?

2011

2012

2013

2014

2015

oo
>0

DGA

DA

SDA | D | E | DG | DGA

DA

SDA | D | E | DG

DGA

DA

SDA

DG

DGA | DA

SDA | D

DG | DGA

DA

SDA

;Como fueron distribuidos los puestos por unidades administrativas
durante el periodo que se sefala?

2010 2011 2012 2013 2014 2015
UA1 UAN UA1 UAN UA1L UAN UA1L UAN UA1 UAN UA1 UAN
Tota
de
puestos
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Datos demograficos
¢Cual es la poblacién total de la institucién? ;De esta poblacién cuantas
son mujeres y cuantos hombres?

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Poblacion
total

Poblacion
hombres

Poblaciéon
mujeres

:De esta poblacién cuantos son de base y cuantos de confianza? Global y
por género.
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Base Confianza Base Confianza Base Confianza Base Confianza Base Confianza Base Confianza

Poblacién
total
Poblacién
hombres
Poblacién

mujeres

;Como esta distribuido el personal jerarquicamente? Directores
generales, directores generales adjuntos, directores de area,
subdirectores de area, jefes de departamento, y enlaces Global y por
género.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
D DG D SD ) D DG D SD J D DG D SD ] D DG D SD J D DG D SD J D DG D SD J
G A A A D £ G A A A D £ G A A A D & G A A A D & G A A A D d G A A A D £
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:Como esta distribuido el personal por unidades administrativas?
DATOS DEMOGRAFICOS
2010 2011 2012 2013 2014 2015
UA1 UAN UAl1 UAN UA1 UAN UA1 UAN UAl1 UAN UAl1l UAN

Poblacién
total
Poblacién
hombres

Poblacién
mujeres

Datos educativos
;Cual es la escolaridad dentro de la institucion? de preferencia por niveles
educativos. Global y por género.
DATOS EDUCATIVOS
Nivel 2010 2011 2012 2013 2014 2015
educativo
Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M Total H M
Sin primaria
Primaria
Secundaria
Preparatoria

Profesionales

Posgrado
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;Cual es la especialidad profesionalmente de nuestros servidores publicos

y servidoras publicas?
DATOS EDUCATIVOS
Especialidad 2010 2011 2012 2013 2014 2015
T H M T H M T H M T H M T H M T H M

Abogado

Contador

Economista
Administradores

Sociblogo

Politélogo
Internacionalista

Arquitecto

Ingeniero

(Especificar)

Otros

¢Cual es la especialidad profesionalmente de nuestros servidores publicos
en los ambitos administrativos y sustantivos?

DATOS EDUCATIVOS
Especialidad 2010 2011 2012 2013 2014 2015
T FA FS T FA FS T FA FS T FA FS T FA FS T FA FS
Abogado
Contador
Economista

Administrador
Socidlogos
Politélogos

Internacionalista
Arquitecto
Ingeniero
(Especificar

Otros
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;Dentro del programa anual de capacitacién, cuantos cursos imparte la

institucion?
¢Como estan distribuidos los cursos sustantiva y administrativamente?

¢Como estan distribuidos los cursos por género?
DATOS DE CAPACITACION

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Total de cursos

Cursos
sustantivos

Cursos
administrativos

:Como estan distribuidos los cursos jerarquicamente?

DATOS DE CAPACITACION
2010 2011 2012 2013 2014 2015

H M H M H M H M H M H M

DG
DGA
DA
SA
D

EL
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;Cuantos recursos se asignan la capacitacion, en relacion a su

presupuesto autorizado?
DATOS PRESUPUESTARIOS
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Presupuesto

total de la

institucion
Presupuesto

para

capacitacion

¢:Del total de cursos, cuantos de estos estan enfocados a competencias y
cuales, enlistar?
Respuesta

;Existe algln proyecto para enfocar los cursos por competencias? En
caso de existir al algin proyecto describalo brevemente y anéxelo.
Respuesta
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Evaluacion de desempeiio
¢Cuenta la institucién con un modelo y mecanismos para evaluar el
desempefio de los servidores publicos? En caso de que exista, describalo
brevemente y anéxelo.

Respuesta

;Considera que su sistema de evaluacion del desempefio ha tenido
impacto en el evaluado, y si es asi, hay mecanismos de
retroalimentaciéon? En caso de que exista, describalo brevemente vy
anéxelo.

Respuesta
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Escenario futurible
Algunas preguntas claves para la construccion de escenarios
¢Qué recursos humanos en términos cuantitativos y cualitativos se
requieren y que tipo de organizacién necesitamos para alcanzar estas
metas?

Respuesta

En cuanto a la organizacion
:Como visualizas a la organizacion en los proximos 12 anos, en cuanto a

su estructura y a sus puestos?
Respuesta
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:Como consideran que debe estar estructurada la organizacion? Anexar
organigrama futuro
Respuesta

;Cuantas unidades administrativas consideran que tener la organizacion
en los préximos afnos que se sefialan? De estas cuantas son sustantiva y
cuantas administrativas?

Respuesta

;Cuantos niveles jerarquicos consideran que debe tener la organizacion la
organizacion?
Respuesta
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En cuanto a los puestos (Prospectivos)
;Cual fue el nimero de puestos en la institucion durante el periodo
senalado?

¢Cudl fue el nimero de puestos en la institucién durante el periodo sefialado?

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Total de
puestos

;Como se distribuyeron los puestos jerarquicamente durante el periodo
senalado?

2016 2018 2020 2022 2024

D|DG|D|SD
G| A|A|A]|D G| A|A|A|D G| A|A|A|D G| A|A|A|D G| A|A|A|D

@)
w)
(4]
W)
(%]
W)
w)
g
(4]
@)
w
@)
@)
@)
(4]
@)
w
W)
-
w)
o)
o
w)
(%)
w)
-

Poblaci
6nde
puesto
s

:Como fueron distribuidos los puestos por unidades administrativas
durante el periodo que se sefala?

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN | UA1 | UAN

Total
de
puestos
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Datos demograficos prospectivos
¢Cual es la poblacién total que requerira la institucion para los préximos
12 afos? (dos sexenios mas) ;De esta poblacién cuantas esperas que
sean mujeres y cuantos hombres?

Poblacion
total
Poblacion

hombres

Poblacion

mujeres

2016

2017

2018

2019

2020

2021

20

22

2023

2024

:De esta poblacion cuantos esperas sean de base y cuantos de
confianza? Global y por género.

DATOS DEMOGRAFICOS PROSPECTIVOS

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Bas
e

Confian
za

Poblacion
total

Poblacion
hombres

Poblacion
mujeres

;Como esperas que esté distribuido el personal jerarquicamente?
Directores generales, directores generales adjuntos, directores de area,
subdirectores de area, jefes de departamento, y enlaces Global y por

/7

género.
DATOS DEMOGRAFICOS PROSPECTIVOS
2016 2018 2020 2022 2024

Poblacié | D | DG | D | SD | J £ DG | D | SD | J £ D|DG|D|SD]|) £ D|DG|D|SD|) £ D|DG|D|SD|]J £
ntotal | G| A |A| A |D A|lA|lA|D|"|G|A|A|A|D|"|G|A|A|A]|D|"|G| A|A]A]|D
Poblacié

n
hombre

s
Poblacié

n
mujeres
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;Como esperas que este distribuida la poblacion por

administrativa y por género?
DATOS DEMOGRAFICOS PROSPECTIVOS

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

UA. UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA UA
1 N 1 N 1 N 1 N 1 N 1 N 1 N 1 N

Poblaci

on total

Poblaci
on

hombre

s
Poblaci
6n
mujere
s

unidad

2024

UA

UA
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Datos educativos prospectivos
¢Cual sera la escolaridad esperada dentro de la instituciéon, en un
escenario futuro? de preferencia por niveles educativos. Global y por

/7
genero.
S EDUCATIVOS PROSPECTIVOS

Nivel 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
educativ
[ THMTHMTHMTHMTHMTHMTHMTHMTHMTHM

Sin
primaria
Primaria

Secunda
ria
Prepara
toria
Profesio
nales
Posgra
do
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;Cual sera la especialidad profesionalmente de nuestros servidores

publicos y servidoras publicas, en un escenario futuro?
DATOS EDUCATIVOS PROSPECTIVOS

Especialidad 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
T HMTHMTHMTHMTHMTHMT HMT HMT HM

Abogado

Contador

Economista

Administrado

r
Soci6logo
Politélogo

Internacionali
sta

Arquitecto

Ingeniero
(Especificar)

Otros

;Cual sera la especialidad profesionalmente esperada de nuestros
servidores publicos en los dmbitos administrativos y sustantivos?

DATOS EDUCATIVOS PROSPECTIVOS

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Especialidad

T|FA |FS|T|FA|FS|T|FA|FS|T|FA|[FS|T|FA[FS|T|FA[FS|T|FA[FS|T|FA |FS|T|FA|FS
Abogado
Contador
Economista

Administrador

Sociblogo

Politélogo

Internacionalista

Arquitecto

Ingeniero (Especificar)

Otros
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Capacitacion
¢En este escenario que se plantea que acciones se deben contemplar en
el programa anual de capacitaciéon, global, por género, por areas
sustantivas y administrativas, asi como jerarquicamente?

Respuesta

Presupuesto asignado a la capacitacion
;Cual debe ser el presupuesto asignado a la capacitacion en este
escenario futurible? ;Cuanto se considera debe de contemplar el
presupuesto de la capacitacion en relacion al presupuesto total de la
institucién?

Respuesta
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Competencia
¢Cuales seran las competencias requeridas para tu institucion ante estos
cambios del entorno?

Descripcion de las competencias futuras

Evaluacion de desempeiio
¢Como se prospectara sistema de evaluacion del desempefo para la
instituciéon?

Descripcion del sistema de evaluacion del desempeiio futuro
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Cualitativamente
:Como queremos distinguir a los servidores publicos en el mediano y
largo plazo?

Descripcion del servidor publico

;Qué valores personales queremos que distingan a nuestros servidores
publicos:  honestos,  transparentes, respetuosos,  solidarios,

responsables, perseverantes, tolerantes?
Descripcion de los valores

26



SFP

LA FUNCION PUBLICA

;Qué atributos de gestion queremos que distingan a nuestros servidores
publicos: orientados a resultados, eficientes, eficaces, orientados al
servicio ciudadano, productivos, comprometidos, puntualidad, atentos,
éticos, innovadores?

Descripcion de los atributos

/Qué formaciéon académica distinguiran en el futuro a nuestros
servidores publicos?
Descripcion de la formacion académica
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:Como queremos que describan los ciudadanos a nuestros servidores
publicos humanos, respecto a su formacion y valores?
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Acciones para lograr el escenario futurible

Programa
de
actividades

ACTIVIDADES

1° MES

2° MES

3° MES

4° MES

5° MES

RESPONSABLE

PRODUCTO

1
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