FUNCION PUBLICA

“Criterios Técnicos para la Validacién de Valuacién
de Puestos de la Administracion Publica Federal”

OBJETIVO

El presente documento establece los criterios técnicos para la validacion de valuacién de puestos,
establecidos en el Sistema de Validacidn de la Valuacién y del Nivel del Tabulador (SIVAL).

MARCO GENERAL

Dentro de la Administraciéon Publica Federal (APF) es necesario contar con una herramienta de
validacion delas valuaciones de puestos de mando y enlace, con el fin de orientar las estructuras
organicas permanentemente hacia la equidad y proporcionalidad de las remuneraciones con base
en los contenidos de los puestos. Para tal efecto se desarrollo el SIVAL, cuyo propésito es que las
dependencias y entidades de la APF puedan realizar la validacién de sus valuaciones de puestos en
linea y de manera automatica.

Derivado de la implementacidn del SIVAL, el proceso previsto en el presente Manual en lo que se
refiere a valuacion de puestos que se efectla con fines de modificacion de estructuras se realizara
conforme a lo siguiente:

A. VALIDACION DE LAS VALUACIONES DE PUESTOS

Para los puestos de mando y enlace de nueva creacidn o que presenten modificacién, conforme a lo
establecido en las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de
Carrera, previo a realizar sus solicitudes de aprobacion y registro de estructuras, las Instituciones
deberan contar con la validacién de valuacién de puestos de acuerdo a las siguientes modalidades:

a) Puestos que se ubiquen en los niveles “P" al “K”, o equivalentes de acuerdo a las tablas de
homologacion que correspondan: La validacion se realizard mediante el DICTAMEN de validacidon de
valuacién de puestos, que la Institucion obtiene a través del SIVAL (Dictamen SIVAL).

Para los puestos de los grupos “H" y “3", o sus equivalentes de acuerdo a las tablas de homologacién
que correspondan: La validacion se realizara a través del anélisis técnico que la Direccién General de
Organizacidn y Remuneraciones de la APF {DGOR) emita con base en la informacién que la
Institucién proporcione, para lo cual la Institucién debera remitir al menos la documentacién que se
requiere en el ANEXO 1y brindar los elementos fehacientes gue soporten el grupo, grado y nivel
solicitado. La informacion deberad estar firmada y rubricada por el Titular de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas (TUAF) o equivalente de la Institucién, y en el caso de las Instituciones
coordinadas sectorialmente, deben contar también con la opinién y Vo.Bo. de su coordinadora de
sector.



Es importante sefalar que la validacion de la valuacidén de puestos, no constituye la aprobacidn de la
modificacion o creacién de la estructura, por lo que no se podra aplicar el pago del nivel salarial validado, en
tanto no concluya el tramite respectivo, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y los articulos 103 y 104 de su Reglamento.

B. DESCRIPCION GENERAL DEL SIVAL

El SIVAL es una herramienta automatizada que permite la captura, la validacion y la emisidon de respuesta
en linea, de valuaciones y el nivel tabular (grupo y grado) de puestos que sean de nueva creacidon o que
presenten modificaciones de funciones y perfiles de nivel del tabulador, para que las instituciones de la
Administracidon Publica Federal {APF), obtengan un tiempo de respuesta eficaz y un mecanismo de
validacién confiable.

El SIVAL es una aplicacién web multiplataforma, fa cual puede ser accedida por cualquier tipo de navegador
Web, y que realiza la validacion de acuerdo a la metodologia de valuacion de puestos que tenga registrada
la Institucion, a través de los diferentes motores de validacién para cada metodologia especifica. Este
sistema también valida internamente el nivel tabular (grupo y grado) del puesto propuesto.

Actualmente el SIVAL tiene integrado el motor de valuacién del Sistema de Valuacién de Puestos de Sector
Central, basado en metodologia HAY, y se tiene prevista la integracién de varios motores de valuacion
diferentes.

Por otra parte existen varias instituciones gque cuentan con un Sistema de Valuacion de Puestos propio,
registrado ante la Secretaria de la Funcion Pabilica, las cuales se basan en otras metodologias desarrolladas
por proveedores externos o por las mismas Instituciones, entre las cuales podemos mencionar: GL, VALUA,
SIVAP AP y SAT

La asignacion del motor de validacidn para cada Institucién se realizard de acuerdo a los sistemas de
valuacién de puestos que tengan registrados. A las instituciones gue no tienen un sistema de valuacién de
puestos registrados se les asignara el motor de validacién del Sistema de Valuacién de Puestos de Sector
Central.

Cabe mencionar que todos los Sistemas de Valuaciéon de Puestos propios, registrados ante la Secretaria de
la Funcién Puablica, deben de integrarse al SIVAL.

La direccién electronica para acceder al sistema es https://sival.rhnet.gob.mx/dologin.action
C. EMISION Y ADMINISTRACION DE CLAVES DE USUARIO

Se requiere de especialistas para poder acceder al SIVAL, conforme a lo establecido en los numerales 26,27 y 28
de las Disposiciones en las Materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera y después del
acreditamiento de los cursos: 1. Descripcion y Perfil de Puestos y 2. Induccién a la Validacién de la Valuacién de
puestos en la APF. Para ingresar al SIVAL se requiere de una clave de usuario y una contrasefia, que seran
proporcionados por la DGOR a los servidores publicos que se acrediten como “especialistas”.

“Asignacion de claves SIVAL"

Dichas claves son personales e intransferibles y quedara bajo la responsabilidad del usuario su uso. La falta de
veracidad en el contenido de la informacién que se remita por medio del SIVAL, asi como el mal uso de las
claves de usuario seran causa de responsabilidad administrativa en términos de las disposiciones que resulten
aplicables.




D. ROLES DENTRO DEL PROCESO DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS SIVAL

RESPONSABLE

DESCRIPCION

ROL

Especialista en Descripcion,
Perfil y Valuacion de

Servidor Publico de la Institucién, que
conforme al Manual es el responsable de

Realiza la valuacidn de puestos, previo al
proceso de validacién mediante el SIVAL.

Finanzas -0 equivalente, 6 la Unidad
Administrativa que determine como
responsable del proceso de validacion
de valuacién de puestos y registro de
estructuras.

puestos realizar la valuacion de puestos, la
validacion de valuacion de puestos, y | Opera el SIVAL mediante su clave personal, y
que cumple con los requisitos para | firma los Dictdmenes SIVAL
asignarle las claves SIVAL.
DGOR Direccién General de Organizacién y Proporciona los cursos de; Descripcién y
Remuneraciones de la Administracion perfil de Puestos e induccién a la Validaciéon
PUblica Federal de la Valuacidon de Puestos en la APF, envia
resultados de examen de acreditacion para
los especialistas, asigna las claves SIVAL,
brinda asesoria para la operacion del
| Sistema.
TUAF Titular de la Unidad de Administraciény | Verifica que los Especialistas y los Técnicos

Valuadores cumplan con los requisitos
establecidos, autoriza al personal que fungira
como Especialista y /o Técnico Valuador y da
Visto Bueno a los Dictamenes SIVAL, para
integrarlos en las solicitudes de modificacion
de estructuras organicas correspondientes.

E. CRITERIOS TECNICOS DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS

El presente documento contiene los criterios generales y especificos gue deben observarse para la
validacion de valuacién de puestos, asi como recomendaciones generales para asignacién de nivel tabular
de puestos de la APF.

Las Instituciones que tengan registrado un sistema de valuacién de puestos basado en una metodologia
diferente a la mencionada, 0 que manejen tabuladores con rangos de puntos diferentes al Tabulador
Central, deberan ponerse en contacto con la DGOR, para elaborar un programa de trabajo orientado a
integrar en el SIVAL, su proceso de validacién y/o rango de puntos respectivos.

F. CAPACITACION, ASESORIAS, Y SUGERENCIAS

La DGOR, contara con asesorias relativas a la operacion del SIVAL, disponibles para las instituciones. Para
mayor  informacién contactar al correo electrénico;  jgarciab@funcionpublica.gob.mx vy
glucio@funcionpublica.gob.mx.

Las sugerencias, comentarios o quejas, se pueden enviar al mismo correo electrénico antes mencionado.




1.1. POLITICAS DE ASIGNACION DE USUARIOS Y CLAVES DE ACCESOS

Los usuarios y claves de acceso (contrasefas) SIVAL solamente podran ser asignadas a los
Especialistas que acrediten los cursos de Descripcion y Perfil de Puestos e Induccidén a la Validaciéon
de la Valuacién de Puestos en la APF, de acuerdo a lo establecido en las Disposiciones en las materias
de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera.

Para obtener su clave SIVAL, el candidato a especialista debera de entregar a la DGOR, via correo
electréonico: 1. Carta confirmacién para el Sistema de Validacidon de la valuacidn y del Nivel del
Tabulador; 2. Carta Compromiso Servidor Publico Sistema de Validacion de la valuacién y del Nivel del
Tabulador; y 3. Formato Registro Operadores UPRH, debidamente requisitados y firmados, en caso de
cumplir con los requisitos estipulados y aprobar las evaluaciones de los cursos antes citados, se le hara
ilegar a su correo electrénico su usuario y clave de acceso.

El usuario sera el RFC con homoclave del Servidor PUblico.

Las claves de usuario son personales e intransferibles. El mal uso de esta clave o el
comunicaria a otra persona podra ser causa de responsabilidad en términos de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

1.2. REQUISITOS PARA OBTENER CLAVE SIVAL

Ser especialista acreditado
Entregar el Formato Registro Operadores UPRH debidamente requisitado. (ANEXO2)

1.3. PROCESO DE ASIGNACION DE CLAVES

Este proceso, describe de forma secuencial, las actividades necesarias para que el especialista
obtenga su clave de usuario para operar el SIVAL.

El Formato Registro Operadores UPRH puede descargarse en la direccién electrénica




Proceso de Asignacién de claves

Actividad

Responsable

1. Verificar que el servidor publico que pretende solicitar ia clave
(candidato a Especialista) cumple con los requisitos establecidos en las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera.

DGRH de las
Instituciones

2. Estudiar y acreditar los cursos para ser Especialistas en Descripcion, El candidato a
Perfil y Valuacién de Puestos. Especialista
3. Descargar y requisitar Formato Registro Operadores UPRH para operar | El candidato a
el SIVAL. Especialista
4. Revisar el Formato Registro Operadores UPRH requisitado y firmarlo El TUAF o

equivalente, el DGRH
o equivalente y el
Usuario {candidato a

Especialista)
5. Presentar los exdamenes de acreditacién como Especialista y entregaren | El candidato a
la DGOR, Formato Registro Operadores UPRH debidamente requisitado y | Especialista
firmado, via electrénica.
6. El Sistema califica examen de acreditacién de cada curso y la DGOR DGOR

comunica jos resultados y asigna clave a los Especialistas acreditados.




2. CRITERIOS GENERALES DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTO

2.1. RESULTADOS POSIBLES DEL SIVAL

Mediante SIVAL, se genera el resultado automatico y comentarios de la validacién de la valuacién de
puestos, vy se emite la respuesta automatica a la solicitud de validacion. El SIVAL puede dar los
siguientes resultados de la validacion de la valuacién del puesto:

a. Aceptada {Semdforo verde): La valuacion de puestos propuesta, cumple con todos los
criterios técnicos metodolégicos de validacién de  puestos. En este caso se generard
automaticamente un folio de validacién.

b. Requiere Justificacion (Semaforo amarillo): Aun cuando la valuacién de puestos
propuesta cumple con los criterios sefialados, refleja caracteristicas excepcionales que
salen del estandar y que no se ajustan a las mejores practicas de organizacién. En este caso,
el SIVAL, abrird una ventana de texto, para que la Institucidon capture su justificacion en la
que explique por gue no se ajusta a las mejores practicas sefaladas.

La justificacién debe tener las siguientes caracteristicas:

Debe ser clara y concisa. No debe exceder a los 256 caracteres.
Debe dar respuesta a los mensajes donde el SIVAL pide explicar.
Debe estar soportada por un documento interno firmado por el responsable del
contenido de ia justificacion y avalado por la DGRH.
o Debe contener lo siguiente:
1. Breve descripcién y nombre del autor de ia justificacion.
2. Referencia al documento interno que soporta la justificacion y fecha del
mismo (Ej. Oficio; Nota; Correo Electrénico No. xxxx/xxx/xxx, xx de xxx de 20xx).

La Justificacion es un documento oficial con caracter de declaratoria de verdad y es
responsabilidad de la Institucién que lo remite, el vigilar la veracidad de su contenido.

Una vez que se capture y se guarde la justificacién, el SIVAL generard un folio de validacién.

- - . . g . 'r
Los mensajes asociados a este resultado se identifican con la palabra “Explicar’ y se

pueden consultar en la lista de mensajes del SIVAL.

c. Rechazada (Semaforo rojo): La valuacion de puestos propuesta, no cumple con los criterios
de validacién de valuacién. En este caso no se generard folio de validacion, y no se
considerara una valuacién de puestos valida. En estos casos, la Institucion deberd revisar la
descripcion, perfil y valuacién del puesto, y realizar las correcciones requeridas.

L.os mensajes asociados a este resultado se identifican con la palabra “Error” y se pueden
consultar en la lista de mensaje del SIVAL. El mensaje numero “0” también da como
resultado un rechazo debido a que no es congruente el nivel tabular propuesto por la
Institucion con el nivel valuado.




2.2. RECOMENDACIONES PARA LA ASIGNACION DE NIVEL TABULAR

A. RECOMENDACIONES DE LOS SUELDOS DE PUESTOS SUSTANTIVOS CONTRA LOS DE
LOS PUESTOS CONTRIBUTORIOS (servicios de interpretacién, asesoramiento 6 ayuda, para
ser utilizados por otros al actuar)

Concepto Variable Recomendacié Descripcion
| n
: _ Dentro de un mismo nivel jerarquico, el
gjfjgnal ?or\_trii%?c:\c/jga(\ilelu‘a)ruesm sueldc_) de los puestos s_usta_ntivos debe ser
| : superior al de los contributivos.
i B>A

B = Promedio de los

sueldos de los puesto

sustantivos del nive
| jerarquico respectivo

| dentro de la institucion.

B. RECOMENDACIONES DEL ORDEN SECTORIAL DE SUELDOS DE PUESTOS DE MANDOS
SUPERIQRES (Grupos nivel “L"” y superiores o equivalentes)

Concepto Variable Recomendacion Descripcién
Orden A = Sueldo del puesto l&os sueldos ded los puestosd delos organismos
sectorial valuado Para ( esconcentrados no pue en ser mayores 9
: desconcentrados: iguales a los de sus equivalentes en sul
coordinadora de sector.
B = Sueldo del
puesto equivalente Los organos desconcentrados estar
en la coordinadora jerdrquicamente subordinados a su Secretarig
e — B>A (Art. 17 LOAPF).
! . ) Los sueldos de los puestos de las entidades
Para entidades: pueden ser iguales a los de sus equivalentes|
] en su coordinadora de sector.
B=A
Los Secretarios establecen politicas y evaltan log |
resultados de las entidades coordinadas (Art. &
LFEP).
Equidad en A = Sueldo del puesto El sueldo del puesto debe estar
la banda de valuado. correlacionado con otros puestos de perfil
sueldos en complejidad y responsabilidad equivalente
la APF B = Promedio de |a tanto dentro de la Institucién, como de otras
instituciones del la APF.
muestra de los sueldos A<(B+C)

de puestos equivalentes.

| C = Desviacion estandar
de la muestra de los

sueldos de puestos
equivalentes.




3. CRITERIOS ESPECIFICOS DE VALIDACION DE VALUACION
DE PUESTO

3.1. SISTEMA DE VALUACION DE PUESTOS DE SECTOR CENTRAL

3.1.1 CRITERIOS DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS

A. CRITERIOS SOBRE LA ASIGNACION DE VALOR DE LAS VARIABLES DE
HABILIDAD ESPECIALIZADA Y DE IMPACTO

Criterio

Variable

Regla

Descripcién

perfily

Soporte del

descripcion

HE = Valor de la variablg
de habilidades
especializada del puestg
a valuar.

IM= Valor de la variablg
de Impacto del puesto g
validar.

a) Si HE no eg
congruente
con el perfil de
puesto

RECHAZAR

b) Si IM no ed
congruente
con la funcioén
del puesto

RECHAZAR

a) La informacién presentada en el perfil de
puesto no es congruente con el valor de |a
Habilidad especializada, (Referencia: TABLA
DE ASIGNACION DE VALOR DE LA VARIABLE
DE HABILIDAD ESPECIALIZADA).

b) La informacién presentada en la descripcién
del puesto no es congruente con el valor de
impacto, (Referencia: TABLA DE ASIGNACION
DE VALOR DE LA VARIABLE DE IMPACTO.

El TUAF es el responsable de que Ig
informacion del perfil y descripciéon de ud
puesto soporte los valores seleccionados.




TABLA DE ASIGNACION DE VALOR DE LA VARIABLE DE HABILIDAD ESPECIALIZADA
(REFERENCIA ESCOLARIDAD-EXPERIENCIA DEL PERFIL)

EXPERIENCIA MINIMA

EN ANOS 001 203 405 607 809 10011 12013 14 0 mas

ESCOLARIDAD

Primaria A

Secundaria B B

Carrera Técnica 0
Comercial titlado (con C C D
secundaria terminada)

Educacion Media Superior
con cettificado c D D D

Carrera Técnica o
comercial Titulado (con D D D E E

preparatoria terminada)

Técnico Superior
Universitario o Pasante de D D E E E E

Licenciatura

Licenciatura Titulad
N Tadado D E E E [ E F

Licenciatura Titulado mas
Estudios minimo 160 trs. o N E E E E F F F
Diplomado

Licenciatura Titulado mas !
Estudios minimo 350 hrs o E E F F F F
Especialidad .

Maestria Tituado _ F F F G G

Doctorado Tituiado ' G G G

Para la determinacién del signo de la variable de habilidad especializada, se debera de
tomar el mismo criterio que en las Tablas de Valuacién de Puestos de la Metodologia
de Sector Central. Ejem: Si la literal E se ubica junto a una D, serd una E-, si se ubica
junto a una F, serd una E+, y si esta en medio, serd una E*,

Nota:

En el caso de combinaciones que no se contemplen en la referencia, el Especialista debera de determinar el
valor en congruencia a lo establecido en la Tablas de Valuacion de Puestos de la Metodologia de Sector Central,
y en su caso en su andlisis de valuacion de puestos expresar los argumentos para ubicarlo en el valor
/determinado.




TABLA DE ASIGNACION DE VALOR DE LA VARIABLE IMPACTO:

P = PRIMARIO

Puesto del Titular de la Institucion.

Puestos sustantivos del segundo nivel jerarquico, en los que recae ta
funcién principal de la institucién.

Casos especiales (Exclusivamente en Entidades productivas): Puestos
Unicos responsables directos de procesos de produccién y/o de
generacion de ingresos.

Entidades productivas: Son aquellas responsables de la generaciéon de
ingresos derivados de la produccion de bienes, de acuerdo a la Ley de
Ingresos.

S = SUSTANTIVOS

Puestos cuya responsabilidad y resultados estan enfocados a las funciones
que tienen que ver con la obtencidn de los resultados que determinan la
razén de ser de la Instituciéon. Deciden sobre los objetivos directamente
relacionados con la naturaleza del organismo (*).

C = CONTRIBUTORIO

Puestos que realicen funciones de apoyo administrativo (Art. 20 de la
{ OAFP)

O ADJETIVO
¢ Planeacién
s Programacién
* Presupuesto
o Informatica
» Estadistica
» Recursos Humanos
s  Recursos Materiales
¢ Contabilidad
e Fiscalizacion
C
» Archivo
Puestos cjue realicen funciones de gabinete de apoyo {(Art. 7 de la LSPC)
R = REMOTO Puestos de apoyo administrativo de nivel de enlace y operativos.

{*). Los puestos que realicen funciones consideradas como apoyo administrativo conforme al
Art. 20 de la LOAF, s6lo podran tener valor “S” cuando la Institucion esté orientada en su razén
de ser, a esa area de apoyo. Ejemplo: Puestos con funciones de analisis estadistico en el INEGI.




B. CRITERIOS TECNICOS METODOLOGICOS

. CONSISTENCIA INTERNA: Se refiere a la congruencia y légica que guardan
entre si los elementos que componen cada factor de valuacién, dentro de su
mismo factor.

Il. CONSISTENCIA EXTERNA: Se refiere a la congruencia y I6gica que guarda un
factor en relacién a otro, dentro del vector de valuacion.

. IMPACTO: Se refiere a la diferencia congruente y l6gica que guardan los factores
de solucidn de problemas y de responsabilidad, en relacion al tipo de Impacto del
puesto.

IV. RELACION JEFE - SUBORDINADO: Se refiere a la congruencia y |6gica que
guardan los factores de la valuacién de un puesto, en relacién con los factores
de la valuacién de su superior inmediato.

L CONSISTENCIA INTERNA

CONSISTENCIA INTERNA de HABILIDADES - Relacion entre especializada, administrativa y relaciones
humanas




I ISTENCIA | R conti ion

ADMINISTRATIVA / RELACIONES HUMANAS

ESPECIALIZADA

ADMINISTRATIVA | RELACIONES HUMAMAS




1. CONSISTENCIA INTERNA

CONSISTENCIA INTERNA de Solucion de Problemas -
Ambito y Complejidad

No. de Mensaje Criterio Comentario

Ninguna

AMBITO

A
B
c
D
E
F
G
H

—



. CONSISTENCIA INTERNA

Consistencia (interna) de las dimensiones de Responsabilidad por Resultados - Relacion entre Libertad
para Actuar, Efecto del Puesto e Impacto

e g 3

R B PSS R
E | B PSR FAES

B S RS PP £
EETE PUPES PO S O

RS




o

L. NSISTENCIA INT A tinu

. CONSIST INTERN

CASOS ESPECIALES

Consistencia {interna} de las dimensiones de Responsabilidad por Resuitados - Relacion entre Libertad
para Actuar, Efecto del Puesto e Impacto

CASOS ESPECIALES { EXCLUSIVAMENTE
ENTIDADES PRODUCTIVAS)




c

CIA INTERNA (conti

1. CONSI

CASOS ESPECIALES

UBERTAD

PARA




I. CONSISTENCIA EXTERNA

CONSISTENCIAEXTERNA -Relacion entre los tres factores

e Solutmr;de Responsahilidad
No. de Habilidades oncEeita por Resultados - .
) = Problemas - Criterio Comentarios
Mensaje especializadas ] Libertad para
Ambito del
Actuar

pensamiento

E Letras iguales
E D D Las letras disminuyen en una y despies se mantiene
Ninguno
E E D Las letras disminuyen en una y despiies se mantiene
E D [ i as tres letras disminuyen un nivel en cada dimension
12 £ [ C Las letra disminuyen dos niveles Justificacién Requerida
15 E ] B Las letra disminuyen dos niveles
15 E E F Las letras aumentan un nivel, en cualquier dimension
13 E F F Las letras aumentan un nivel, en cualquier dimensién

—




1. CONSISTENCIA EXTERNA

CONSISTENCIA EXTERNA - Relacion del Porcentaje Solucion Conceptual de
Problemas con total de puntos de Habilidades

No. de Mensaje Criterio Comentaric

: Justificacién
=

PORCENTAJE
DE SOLUCION
DE
PROBLEMAS

PORCENTAJE
DE SOLUCION
DE
PROBLEMAS




1ii. IMPACTO

IMPACTO: Distancia (Pasos) entre el total de responsabilidad vs.

total de solucion de problemas en relacion con el Impacto

No. de Mensaje Criterio Criterio Validacion Comentario

Impacto

Ninguno Cero pasos (igual)

Diferente a 3 pasos

Diferente a 2 pasos

Diferente a 1 paso

Diferente a cero pasos {que no
sea igual)

e OO B O T

18

1 - Habilidades

Especializadas HNo.de Admunistrativas F Relaciones Humanas
Mensaje

Comentario Criteria i Critena Comentarto

It - Solucion Conceptual de problemas
Ambito del pensamiento Complejidad del Pensamiento Porcentaje de Solucion de Problemas

: .de No.de
Critena Comentario L2 Critorio Comentario Mensaje Criterio Comentario

IIl - Responsabilidad por resultados
Libertad paraactuar Efecto del puesto
Ne.de .
Comentario Criterio Comentario
Mensajg

s > JI
JussiScacdn
o Jpe-s D [ |
M oo [0k < i

Criteno Cormentario




-

A2 CION JEFE - S l O

RELACION JEFE VS. SUBORDINADO - Distanciaentre el

total de puntos delos puestos (Brecha)

Criterio Comentario

No. de Mensaje

MIPS

47 De 0% a 15% Unpasoomenos
De uno a dos . Justificacién
ninguno De 32.01 a 52% De 2a 3 pasos | 1A _ '
46 De 52.01% a mayor |3 pasos o mas |Amarillo




3.12. LISTA DE MENSAJES DEL SIVAL

Mensajes que Requieren de Justificacion (Semaforo Amarillo)

id mensaje Yipo validacién Factor Mensaje Severidad
2 Consistencia Habilidades Explicar 1a relacion que guardan los elementos del 2
Interna Factor de Habilidades.
5 Consistencia Solucion de Problemas Explicar Ia refacidon que guardan los elementos del 2
interna Factor Solucion de Problemas.
8 Consistencia Responsabilidad x Resultados Explicar la relacion que guardan los elementos del 2
Interna Factor Responsabilidad.
12 Consistencia Habilidades vs. Soluciones de Explicar por que el Ambito del Pensamiento es bajo, en 2
Externa Problemas relacién al Factor de HabilidadEspecializada.
29 Relacién Jefe- Ambito de Pensamiento Explicar por qué el Ambito de Pensamiento es igual 2
Subordinado al de su superior inmediato.
34 Relacion Jefe- Complejidad de Pensamiento Explicar por qué la Complejidad de Pensarniento es 2
Subordinado mayor que la de su superior inmediato.
39 Relacidn Jefe- Efecto Explicar por qué el Efecto es igual que el de superior 2
Subordinado inmediato.
‘45 Relacion Jefe- Brecha Explicar la corta distancia del Puntaje Total con el de 2
Subordinado su superior inmediato.
46 Relacién Jefe- Brecha Explicar la amplia distancia del Puntaje Total con el 2
Subordinado de su superior inmediato.
50 Relacién Jefe- % de Solucién de Problemas Explicar por qué el Porcentaje de Sclucién de 2
Subordinado Problemas es igual que el de su superior inmediato.
Consistencia Habilidades vs. % de Solucién de | Explicar fa relacion que existe entre los puntos totales
Externa problemas de Habilidades contra el Porcentaje de Selucién de
52 Problemas. 2




Mensajes de Rechazo (Semaforo Rojo)

idMensaje Tipo validacion Factor. Mensaje Severidad
Q Congruencia Nivel Tabular Error: El nivel tabular valuado no corresponde al nivel 3
propuesto.
3 Consistencia Habilidades Error: No es consistente la relacién que guardan los 3
Interna elementos del Factor de Habilidades.
6 Consistencia Solucion de Problemas Error: No es consistente la relacion entre jos elementos 3
Interna del} Factor de Solucién de Problemas.
9 Consistencia Responsabilidad x Resultados Error: No es consistente la relacion entre los elementos 3
Interna del Factor de Responsabilidad.
13 Consistencia Habilidades vs. Solucidn de Error: El Ambito det Pensamiento es mayor que et 3
Externa Problemas Factor de Habilidad Especializada.
15 Consistencia Responsabilidad vs. Solucién de Error: El Factor de Responsabitidad es mayor al 3
Externa Problermas Factor de Solucién de Problemas.
16 Consistencia Responsabilidad vs. Solucién de Error: E! Factor de Responsabilidad no es consistente 3
Externa Problemas con el Factor de Solucién de Problemas.
18 Pasos Pasos vs. Impacto Error: No es consistente el Impacto con la diferencia 3
entre los Factores de Responsabitidades y de Solucién
de Problemas.
2 Relacion Jefe- Habilidad Especializada Error: La Habilidad Especializada es mayor que la de 3
Subordinado su superior inmediato.
25 Retacion Jefe- Habilidad Administrativa Error: La Habilidad Administrativa es mayor oiguai 3
Subordinado que fa de su superior inmediato.
27 Relacion Jefe- Habilidad de Relaciones Error: La Habilidad de Relaciones Humanas es mayor 3
Subordinado Humanas que la de su superior inmediato.
31 Relacion Jefe- Ambito de Pensamiento Error: Et Ambito de Pensamiento es mayor al de su 3
Subordinado superior inmediato.
37 Retacion Jefe- Libertad para Actuar Error: La Libertar Para Actuar es mayor o igual que la 3
Subordinado de su superior inmediato.
41 Relacion Jefe- Efecto Error: El Efecto es mayor que el de su superior 3
Subordinade inmediato.
43 Relacion Jefe- Impacto Error: Ei Impacto es mayor gue el de su superior 3
Subordinado inmediato.
47 Relacion Jefe- Brecha Error: El margen del Puntaje Total es minimo con el de 3
Subordinado su superior inmediato.
Relacién Jefe- % de Solucién de Problemas Error: E} Porcentaje de Sotucién de Problemnas es
51 Subordinado mayor al de su superior inmediato. 3 3
= . e - . \-A
Consistencia Habilidades vs. % de Solucién de Error: La Relacion entre los puntos totales de
Externa problemas Habilidades contra e! Porcentaje de Solucion de
53 Problemas no es consistente. 3




3.2. SISTEMAS DE VALUACION DE PUESTOS BASADOS EN METODOLOGIA GL
3.2.1 CRITERIOS DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS

A. CONGRUENCIA ENTRE FACTORES

1. CONTENIDO ORGANIZACIONAL (1 AL Xil) CONTRA AUTORIDAD (A ALG)

f

m

v

VI

Vil

Vil

x

X

X

X

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde a los limites de autoridad del puesto.




2. CONTENIDO ORGANIZACIONAL (1 AL XIlI) CONTRA CONOCIMIENTOS (A AL G)

n
/]

v

Vi
Vi

vili

X
X

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde a los conocimientos
requeridos para desemperiar el puesto.




3. CONTENIDO ORGANIZACIONAL (1 AL X1} CONTRA PROCESO DE PENSAMIENTO (A ALE)

n
m

114

vi
vi

VIH

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde con el desarrollo conceptual requerido
por el puesto.




4. PROCESO DE PENSAMIENTO (A AL E) CONTRA CONOCIMIENTO {A ALG)

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde con los conocimientos necesarios.

5. RELACIONES INTERNAS (A AL E} CONTRA CONOCIMIENTO (A AL G)

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde al grado necesario de
habilidades para sus relaciones interpersonales.




6. CONTENIDO ORGANIZACIONAL (I AL XiI) CONTRA RELACIONES EXTERNAS (A ALE)

vil

vl

X

Xi

b (/]

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde al contenido

organizacional que se requiere para intercambiar y efectuar negociaciones
productivas.




TABLA DE ASIGNACION DE VALOR DE LA VARIABLE DE CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA

EXPERIENCIA MINIMA
EN ANOS

ESCOLARIDAD

Primaria

Secundaria

001

Carrera Técnica o
Comerciai titulado (con
secundaria terminada)

Educacién Media Superior
con cettificado

Carrera Técnicao
comercial Titulado (con
preparatoria terminada)

Técnico Superior
Universitario o Pasante de
Licenciatura

Licenciatura Titdado o
Normal Titulado

Licenciatura Titwlado mas
E studios minimo 160 hrs. o
Diplomado

Licenciatura Titulado mas
Estudios minimo 350 hrs o
Especialidad

Maestria Titwlado

Doctorado Titulado

Nota: No aplica laletra H

405

607

809

10011

12013

14 o mas




B. RELACION JEFE-SUBORDINADO

RELACION JEFE VS. SUBORDINADO - Distanciaentreel

total de puntos delos puestos (Brecha)

47 De 0% a 15% Unpasoomenos
.De uno a dos o Justificacion
45 De 15.01% a 32% pasos Amarillo Requerida
ninguno De 32.01 a 52% De 2 a 3 pasos
. . Justificacion
46 De 52.01% a mayor |3 pasos o mas |Amariflo Requerida




RELACION PORCENTUAL DE DIFERENCIAS

0% A 15%

De 15.01 a2 32% A
o 2010 2% [
A

Mayor a 52.01%

LEYENDA DE RECHAZO: EI margen del puntaje es minimo con respecto al de su
superior inmediato.

NIVEL DE AUTORIDAD
SUB = N/]
SuB > JI
en 2 pasos 0
SUB < J mas
SUB < Ji A en 1 paso

LEYENDA DE RECHAZO: La autoridad del subordinado es mayor o igual a la del
jefe inmediato.

MAGNITUD

SUBORDINADO

LEYENDA DE RECHAZO: El valor asignado no corresponde al impacto que
corresponde a su funcién.

/
M



3.2.2. LISTA DE MENSAJES DEL SIVAL

El motor de validacion de valuaciéon de puestos bajo metodologia GL se encuentra en construccion,
por lo que aun no esta disponible la validacion por SIVAL.

La lista de mensajes del SIVAL correspondiente se encuentra en desarrolio.

3.3 SISTEMAS DE VALUACION DE PUESTOS BASADOS EN METODOLOGIA VALUA
3.3.1 CRITERIOS DE VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS

A. CONGRUENCIA ENTRE FACTORES

1. ASESORIA Y NIVEL GERENCIAL (1 AL X1) CONTRA MANDO (A AL G)

vii

Vil

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE A LOS LIMITES DE MANDOQ DEL PUESTO




2. ASESORIA Y NIVEL GERENCIAL (I AL XI) CONTRA APTITUD (A AL G)

vil

Vil

X

Xi

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE A LA APTITUD REQUERIDA PARA DESEMPENAR EL PUESTO.




3. ASESORIA Y NIVEL GERENCIAL (1 AL XI}) CONTRA SOLUCION DE PROBLEMAS (A ALE)

vil
vill

IX

Xi

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE CON LA SOLUCION DE PROBLEMAS REQUERIDO POR EL PUESTO




4.SOLUCION DE PROBLEMAS (A AL E) VS. APTITUD (A ALG)

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE CON LA APTITUD REQUERIDA

5. CONTACTOS INTERNOS (A AL E} VS. APTITUD (A ALG)

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE A LA APTITUD NECESARIA.




6. ASESORIA Y NIVEL GERENCIAL (I AL X1} CONTRA CONTACTOS EXTERNOS [A ALE)

LEYENDA DE RECHAZO?

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE AL NIVEL DE CONTACTOS QUE SE REQUIEREN PARA INTERCAMBIAR
Y EFECTUAR NEGOCIACIONES PRODUCTIVAS.




TABLA DE ASIGNACION DE VALOR DE LA VARIABLE DE
APTITUD

Secundaria

Carrera Técnica o
Comercial titdlado (con
secundaria terminada)

Educacion Media Superior
con certificado

Carmera Técnica o
comercial Titulado (con
preparatoria terminada)

Técnico Superior
Universitario ¢ Pasante de
Licenciatura

Licenciatura Titulado o
Nomnal Titutado

Licenciatura Titwlado mas |
Estudios minimo 160 hrs. o
Diplomado

Licenciatura Tiado mas |
Estudios minimo 350 hrso |
Especialidad

Maestria Titulado

Doctorado Titulado

Nota: No aplica la letra H




B. RELACION JEFE ~ SUBORDINADO

RELACION PORCENTUAL DE DIFERENCIAS

0% A 15%

De 15.01a 32% A
A

Mayor a 52.01%

LEYENDA DE RECHAZO:

EL MARGEN DEL PUNTAJE ES MINIMO CON RESPECTO AL DE SU SUPERIOR INMEDIATO.

NIVEL DE MANDO
suB =
SUB >
en 2
sSuB < pasos
en 1
sSuB < paso
LEYENDA DE RECHAZO:

EL NIVEL DE MANDO ES MAYOR O IGUAL AL DE SU JEFE INMEDIATO.




B. RELACION JEFE — SUBORDINADO (CONTINUACION)

DIMENSIONES

JEFE

SUBORDINADO

D

LEYENDA DE RECHAZO:

EL VALOR ASIGNADO NO CORRESPONDE A LA DIMENSION QUE CORRESPONDE EN RELACION A SU JEFE,

3.3.2. LISTA DE MENSAJES DEL SIVAL

El! motor de validacidn de valuacion de puestos bajo metodologia VALUA se encuentra en
construccion, por lo que aun no esta disponible la validaciéon por SIVAL.

La lista de mensajes del SIVAL correspondiente se encuentra en desarrollo.

3.4. OTROS SISTEMAS DE VALUACION DE PUESTOS REGISTRADOS

En el caso de las metodologias propias registradas por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT)
y las basadas en SIVAP-AP, deberdn observar los criterios técnicos especificos de validacidon de
valuacion de puestos que establece su Sistema de Valuacion de Puestos Propio registrado ante esta
Secretaria

Adicionalmente a los criterios técnicos basados en las metodologias contempladas, se podran
incorporar al presente decumento los criterios técnicos de validacion de valuacidn de puestos
correspondientes a los diferentes Sistemas de Valuaciéon de Puestos Propios registrados ante esta
Secretaria.

Lo anterior se realizaré de conformidad a los programas de trabajo que se vayan estableciendo con”™ /,

las Instituciones que tengan registrados dichos sistemas. Para mayor informacién contactar a la
DGOR

[

{




4. MANUAL DEL USUARIO PARA OPERAR EL SIVAL

En la direccién electrénica P/ Dl a /se encuentra el
Manual del Usuario para operar el SIVAL.

Este Manual explica las funcionalidades del Sistema y como operar cada una de ellas.

5. ANEXOS

ANEXO 1. DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA VALIDACION DE VALUACION DE PUESTOS
DE GRUPOS JERARQUICOS “J","H", Disponible en la direccidn electrénica

£l

ANEXO 2. FORMATO "REGISTRO DE OPERADORES UPRH" (FORMATO DE ALTA, BAJA O CAMBIO
DE
USUARIOQ). Disponible en la direccidn electrénica
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